Standardy Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek

Wprowadzenie

Wroctawski Teatr Lalek jako instytucja kultury angazuje sie w rozwijanie i promowanie sztuki
teatralnej wsréd dzieci i mtodziezy. Popieramy takze potrzebe i zbiorowy wysitek dorostych oso6b
w Polsce, aby chroni¢ wszystkich matoletnich przed przemoca. Cele naszej dziatalnosci nie
obejmuja jednak bezposredniej pomocy dzieciom w sytuacjach wymagajacych reakgcji
spotecznej, zdrowotnej czy prawnej. W takich przypadkach wspétpracujemy z odpowiednimi
organami i instytucjami, ktére s3 wyspecjalizowane w Swiadczeniu profesjonalnej pomocy
dzieciom. Wszelkie zgtaszane nam sytuacje s3 natychmiast przekazywane do wtasciwych
jednostek, takich jak osrodki pomocy spotecznej, policja, stuzby zdrowia czy organizacje
pozarzadowe, z ktérymi jesteSmy w statej wspotpracy.

Polityka dziatania instytucji:

1. Naczelnym celem Wroctawskiego Teatru Lalek jest umozliwienie matoletnim kontaktu ze
sztuka tworzong zgodnie z wymaganiami wspdétczesnosci, na najwyzszym mozliwym
poziomie artystycznym.

2. Teatr ukazuje rzeczywistos¢ w catej jej ztozonosci, wzmacniajagc odpornos¢ dzieci i
mtodziezy na fatszywe obrazy swiata, demagogie i hipokryzje.

3. Rola teatru nie jest dydaktyzm i pouczanie, nie jest nig tez ukazywanie wytacznie
pozytywnych zachowan. Rolg teatru jest natomiast umozliwienie dyskusji i otwieranie
odbiorcéw na nowe punkty widzenia, przeciwdziatanie bezrefleksyjnosci i stereotypom.

4, W przedstawieniach Wroctawskiego Teatru Lalek pojawiaja sie postaci i zachowania
pozytywne, negatywne i niejednoznaczne, dzieki czemu mtodzi odbiorcy s3 chronieni
przed czarno-biata wizja sSwiata i dzieleniem ludzi na wytacznie dobrych i ztych.

5. Jednym ze sposobow oddziatywania spektakli jest wywotywanie emocji - réwniez tych
trudnych. Ze wzgledu na wiek odbiorcédw artysci doktadaja jednak wszelkich staran, aby
widzowie Wroctawskiego Teatru Lalek po doswiadczeniu trudnych stanéw (jak wzburzenie
czy wzruszenie) otrzymali pozytywny przekaz, niosacy otuche i nadzieje.

| Podstawowe terminy
Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1. Dyrektorze Teatru - jest to Dyrektor Naczelny Wroctawskiego Teatru Lalek;

2. Teatrze /| WTL - Wroctawski Teatr Lalek;

3. Pracowniku Teatru - osoba zatrudniona na podstawie umowy o praceg, umowy o dzieto,
umowy zlecenia lub wolontariatu;

4. Partnerze wspétpracujacym z Teatrem — osoba lub osoby wykonujace zadania zlecone na
terenie Teatru;

5. Matoletnim - osoba od urodzenia do ukonczenia 18. roku zycia;

6. Opiekunie matoletniego - osoba uprawniona do reprezentacji i stanowienia o matolet-
nim, w szczegbélnosci jego przedstawiciel ustawowy;
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Przedstawicielu ustawowym - rodzic badz opiekun posiadajacy petnie wtadzy rodziciel-
skiej lub opiekun prawny;

Zgodzie opiekuna matoletniego - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw matoletniego. W
przypadku braku porozumienia nalezy poinformowac¢ o koniecznosSci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny;

Krzywdzeniu matoletniego — popetnienie czynu zabronionego lub karalnego na szkode
matoletniego, w tym przemoc fizyczng, emocjonalng, seksualng oraz zaniedbywanie;
Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje matolet-
niego;

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich - wyznaczony przez Dyrekto-
ra Teatru pracownik nadzorujacy realizacje niniejszych Standardow.

Il Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a pracownikami Teatru

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw:

1.

4,

Przed nawigzaniem stosunku pracy Teatr sprawdza, czy kandydat znajduje sie w Reje-
strze Sprawcéw Przestepstw Seksualnych. Informacje z Rejestru uzyskuje sie przez sys-
tem teleinformatyczny Ministerstwa Sprawiedliwosci na dwa sposoby: bez zaktadania
konta (Rejestr publiczny) oraz po zatozeniu i aktywacji konta (Rejestr z dostepem ograni-
czonym).

W przypadku pracownika z obywatelstwem polskim, ktérego zakres powierzonych zadan
jest bezposrednio zwigzany z opieka nad matoletnimi lub edukacja (warsztaty, lekcje i
spacery teatralne, potkolonie), Teatr poza sprawdzeniem go w Rejestrze Sprawcéw Prze-
stepstw Seksualnych wymaga dodatkowo aktualnego zaswiadczenia o niekaralnosci z
Krajowego Rejestru Karnego.

Kandydat z obywatelstwem innym niz polskie przedstawia informacje z odpowiedniego
rejestru karnego oraz sktada oswiadczenie o zamieszkaniu w innych panstwach w ostat-
nich 20 latach.

Jesli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie wyda-
je takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, kandydat zobowigzany jest do
o$wiadczenia o niekaralnosci zgodnie z wzorem (Zatacznik nr 1). Kandydat sktada takze
oswiadczenie o sSwiadomosci odpowiedzialnosci karnej za fatszywe oswiadczenia.
Informacje z Rejestru i Krajowego Rejestru Karnego sa sktadane do akt osobowych.

Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z matoletnimi:

Pracownicy Teatru dziataja z szacunkiem i uwzgledniaja godnos¢ matoletnich.

Zasady obowiazujg wszystkich pracownikéw, stazystéw i wolontariuszy.

Kazdy pracownik podpisuje o$wiadczenie potwierdzajace znajomos$¢ Standardow (Za-
tacznik nr 2).

Pracownik utrzymuje profesjonalne relacje z matoletnimi i reaguje adekwatnie do sytu-
acji.

Matoletni ma prawo do prywatnosci, o odstapieniu od zasad poufnosci jest informowany.
W rozmowach na osobnosci drzwi sg uchylane lub bierze w nich udziat inny pracownik.
Pracownik traktuje matoletnich réwno i zapewnia im pomoc w niekomfortowych sytu-
acjach.

Matoletni maja dostep do Standardéw Ochrony Matoletnich.



9. Pracownik reaguje zgodnie ze Standardami w przypadku niepokojacych sytuacji.

10. Kontakt fizyczny z matoletnim jest dopuszczalny jedynie w okre$lonych sytuacjach (ko-
niecznos¢ natychmiastowego powstrzymania przed niebezpieczenstwem lub udziat - tyl-
ko za wyrazna zgoda matoletniego - w zajeciach/spektaklu, w ktérych kontakt fizyczny
jest przewidziany w scenariuszu lub konieczny dla realizacji zadania).

11. Pracownik nie inicjuje nieuzasadnionego kontaktu fizycznego.

Ill Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

Pracownicy Teatru sa uwazni i w ramach swoich obowigzkédw zwracaja uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia matoletnich, takie jak:

1. Matoletni ma widoczne obrazenia ciata trudne do wyjasnienia, w réznych fazach gojenia.

2. Matoletni boi sie rodzica/opiekuna lub wykazuje niepokéj w obecnosci dorostych.

3. Matoletni cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne lub uzywa srodkéw psy-
choaktywnych.

4. Matoletni nadmiernie szuka kontaktu z dorostymi, szczegélnie fizycznego.

W zachowaniu matoletniego dominuja elementy/motywy seksualne.

6. Matoletni jest rozbudzony seksualnie lub méwi o przemocy.

o

W przypadku zidentyfikowania tych czynnikéw ryzyka, pracownicy Teatru podejmuja niezwtocz-
nie rozmowe z rodzicami/opiekunami/nauczycielami, informujac o swoich spostrzezeniach, do-
stepnych zrodtach wsparcia i zachecajac do szukania odpowiedniej pomocy.

W przypadku czynnikdw ryzyka krzywdzenia matoletnich zagrazajacych zdrowiu lub zyciu, natych-
miastowo wzywaja odpowiednie stuzby.

IV Zasady i procedura podejmowania reakcji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego
przez pracownika, osobe trzecia, innego matoletniego lub opiekuna

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybierac rézne formy, obejmujace rézne sposoby
kontaktu i komunikacji.

Standardy definiuja trzy kategorie zagrozen dla matoletnich:

1. Przestgpstwa na szkode dziecka, takie jak wykorzystanie seksualne.

2. Formy krzywdzenia niebedace przestepstwem, np. krzyki, kary fizyczne.

3. Zaniedbanie podstawowych potrzeb zyciowych dziecka, jak zywienie czy higiena.
Procedury reakcji dotycza podejrzen o dziatania na szkode matoletnich:

1. Przez osoby doroste, w tym pracownikéw Teatru i innych oséb trzecich, oraz rodzicow/

opiekunéw.
2. Przezinne dzieci.

Pracownik Teatru, ktéry podejrzewa krzywdzenie matoletniego lub otrzymuje zgtoszenie w tej
sprawie, jest zobowigzany sporzadzi¢ notatke stuzbowa i przekaza¢ ja Dyrektorowi Teatru.



Interwencje s3 prowadzone przez Dyrektora Teatru lub osobe przez niego wyznaczong, ktorej
dane s3 znane pracownikom Teatru, matoletnim i opiekunom.

Po poinformowaniu opiekunéw Dyrektor Teatru lub osoba wyznaczona zawiadamia prokuratu-
re/policje albo wnioskuje o interwencje sagdowa w sprawie rodziny.

W przypadku, gdy osoba wyznaczona do reakcji jest podejrzewana o krzywdzenie, interwencje
prowadzi Dyrektor Teatru.

Jezeli to Dyrektor Teatru jest podejrzewany o krzywdzenie, a osoba do interwencji nie zostata
wyznaczona, dziatania podejmuje osoba, ktéra zgtosita podejrzenie lub ktéra ono dotyczy.

Kazda interwencja dokumentowana jest w karcie interwencji, dotaczanej do rejestru przechowy-
wanego przez osobe wyznaczong przez Dyrektora (Zatacznik nr 3).

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego, pracownik Teatru powinien niezwtocz-
nie zawiadomi¢ odpowiednie stuzby (112), a nastepnie po zabezpieczeniu matoletniego wypetnic
karte interwencji.

Procedury dotyczace krzywdzenia przez osobe dorosta i rowiesnicze obejmuja ustalenie prze-
biegu zdarzenia, rozmowe z opiekunami i, w razie potrzeby, interwencje sadowa lub wezwanie
pomocy spoteczne;j.

Reakcja w przypadku krzywdzenia rowiesniczego obejmuje osobne plany dziatania dla dziecka
krzywdzacego i krzywdzonego oraz informowanie odpowiednich instytucji o przestepstwach lub
potrzebie wsparcia.

V Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku matoletniego

1. Dane osobowe matoletniego sa chronione zgodnie z Ustawa o ochronie danych
osobowych oraz Rozporzadzeniem RODO. Pracownik Teatru ma obowigzek zachowania
tajemnicy danych oraz przestrzegania procedur bezpieczenstwa. Udostepnianie danych
wymaga zgody administratora lub Inspektora Ochrony Danych.

2. Informacje o matoletnim moga by¢ wykorzystywane przez pracownika Teatru jedynie w
celach statutowych, edukacyjnych lub opiekunczo-wychowawczych, przy zachowaniu
anonimowosci i uniemozliwieniu identyfikacji.

3. Teatr, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

4. Pracownikowi Teatru nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
Teatru bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik Teatru moze skontaktowac sie
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.



7. Upublicznienie przez pracownika Teatru wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka. Dobra praktyka jest réwniez pozyskiwanie zgdd samych dzieci.

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 7., powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np.
umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).

VI Zasady udostepniania rodzicom i matoletnim Standardow do zapoznania sie z nimi i ich
stosowania.

1. Dokument Standardy Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek jest
dokumentem Teatru ogélnodostepnym dla pracownikéw Teatru, opiekunéw matoletnich
oraz samych matoletnich.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Teatru i jest dostepny w
Sekretariacie Teatru w dwéch wersjach: oryginalnej oraz uproszczonej, przeznaczonej dla
matoletnich.

VIl Zasady aktualizacji i monitoringu Standardéw Ochrony Matoletnich

1. Teatr monitoruje i reaguje na naruszenia Standardoéw, przeprowadza ankiety wsréd
pracownikéw co najmniej raz rocznie (wzoér ankiety stanowi Zatacznik nr 4) oraz moze
powotac zespét koordynujacy do lepszej realizacji lub szybszego reagowania na zmiany w
Standardach.

2. Procedura aktualizacji Standardéw odbywa sie co najmniej co 2 lata. Dyrektor Teatru
zatwierdza proponowane zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie Standardéw
Ochrony Matoletnich.

Zataczniki

1. Oswiadczenie o niekaralnosci (dla kandydatéw do pracy z obywatelstwem innym niz
polskie).

2. Oswiadczenie potwierdzajace znajomo$¢ Standardéw ochrony matoletnich (dla
pracownikéw i kandydatéw do pracy).

3. Karta interwencji.

4. Ankieta monitorujaca przestrzeganie Standardow.



Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek

Oswiadczenie o niekaralnosci (dla kandydatéw do pracy z obywatelstwem innym niz
polskie).

[data, miejscowos(]

Ja, [imie i nazwisko, nr dowodu tozsamoscil

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej ani
obyczajnosci i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

[podpis]



Zatacznik nr 2 do Standardow Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek

Oswiadczenie potwierdzajgce znajomosc¢ Standardow ochrony matoletnich
(dla pracownikéw i kandydatéw do pracy)

[data, miejscowos(]

Ja, [imie i nazwisko, nr PESEL]

..............................................................................................................................................................................

oswiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ ze Standardami Ochrony Dziecie we Wroctawskim Teatrze
Lalek i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.



Zatacznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek
Karta interwencji

1. Imie i nazwisko matoletniego:

2. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia:

3. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia):

4. Dziatania podjete wobec matoletniego:

5. Spotkania z opiekunem matoletniego:

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono interwencje):

8. Wyniki interwencji:

9. Dziatania podjete wobec krzywdzacego:

[data i podpis sporzadzajacego karte]



Zatacznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek

Ankieta monitorujaca przestrzeganie Standardéw

1. Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy Ochrony Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek?

2. Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

4, Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich we Wroctawskim Teatrze Lalek przez innego pracownika?

a. Jesli tak - jakie zasady zostaty naruszone? (odpowiedz opisowa)

b. Czy podjates/as jakies dziatania:
jesli tak - jakie? (odpowiedz opisowa)
jesli nie - dlaczego? (odpowiedz opisowa)

5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardéw Ochrony Matoletnich we
Wroctawskim Teatrze Lalek (odpowiedZ opisowa)



